Adatkezelési Tajekoztato

Horvathné Radics Monika (a tovadbbiakban: ,,Szolgéltat6”) mint a www.tbterkep.hu

domain néven elérheté weboldal (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) iizemeltetdje ezuton
teszi kozz¢ a Weboldal és a Weboldalhoz kapcsolddo szolgaltatasok keretében végzett
adatkezelésre vonatkozd szabalyokat, adatvédelmi, adatkezelési elveket, valamint az

adatkezelésre vonatkoz6 tajékoztatast.

A Weboldal hasznalatdnak megkezdésével a Weboldalra latogatd felhaszndlok (a
tovabbiakban: ,,Felhasznal6”) elfogadjak a jelen Tajékoztatdban foglalt valamennyi
feltételeit, ezert keérjiik, hogy a Weboldal hasznalata el6tt figyelmesen olvassa vegig a

jelen Adatkezelési tajékoztatot (,,Tajékoztato™).

Az Adatkezelo adatai

Az adatok kezeldje a Weboldalt tizemeltetd Horvathné Radics Monika (a tovabbiakban:
,Adatkezel”).

Székhelye: 7000 Eisenstadt, Joseph Reichl Gasse 15. 1/6
Nyilvantartasi szam: 37485221
E-mail cime: info@tbterkep.hu

A Felhasznalok a Weboldalon kétféleképpen adhatnak meg magukrol informaciokat,

adatokat:

e A Weboldal szolgaltatasainak igénybevétele soran kifejezetten megadott, illetve

rendelkezésre bocsatott személyes adatok (lasd I. rész).


http://www.tbterkep.hu/

* A Weboldal hasznalataval 0sszefiiggésben az Adatkezeld részére, a Weboldalra
latogatassal, annak hasznalatdval kapcsolatban rendelkezésre bocsatott

informaciok (lasd II. rész).

I. A Felhasznalok altal kifejezetten megadott adatok kezelése

1) Milyen személyes adatokat kériink be?

1.1 Konzultaciora torténo jelentkezéskor

A Weboldalon meghirdetett konzultidciora torténd jelentkezéskor a kovetkezd

személyes adatok megadasa sziikséges:

v teljes név

v’ e-mail cim

v telefonszam
v’ szamlazasi név

v’ szamlazasi cim
1.2 A blogbejegyzésekhez torténo hozzaszolas irasakor
A Felhasznal6 a ,,Blog” meniipont alatt szerepld blogbejegyzésekhez hozzaszolast irhat,

amelyhez a kovetkezd személyes adatok megadésa sziikséges:

v név
v’ e-mail cim

v honlap (nem kotelezd)



1.3 Zart tagsagi rendszeren beliil elérhetd konzultaciohoz

Sziilés varhato idOpontja
Korabban sziiletett gyerekek sziiletési ideje, csed, gyed naptari napi alapja
Varandossag 91. napja

Csaladi adokedvezményt igénybe vevo személy megadasa

AN NN

A sziilés varhato idejét megel6z6 két éven beliil 1évd biztositasi jogviszonyok

adatai, hogy mett6l meddig dolgoztal ¢s milyen jogviszonyban az adott helyen

(\

Jelenleg fennallo biztositasi jogviszony adatai

<

Hallgatoi jogviszony id6tartama

v' Jovedelem adatok

A Weboldalon torténd adatmegadasra kizarolag 18. életéviiket betoltott személyek

jogosultak.

2) Az adatkezelés célja és idotartama

Adatkezel6 a Weboldalrol elérhetd szolgaltatasok nyujtasdhoz hasznalja fel az adatokat,

igy kiilonosen a kovetkezd célokra:

e a Weboldalrdl elérhetd szolgéltatasok hatékony nyujtasa;

e kapcsolattartds, amelynek elsddleges célja a Felhaszndlok megfeleld
tajékoztatasa, az esetlegesen felmeriild technikai problémék hatékony és gyors
kezelése, az 1. d) pontban foglalt esetben a Felhasznalo altal elkiildott {izenetre
torténd valaszadas, illetve az 1. f) pontban foglalt esetben, ha a Felhasznalo ezt
kérte, gy az 01j blogbejegyzésekrdl torténd értesités;

e a Weboldalon keresztiil leadott megrendelések, jelentkezések nyilvantartasa €s
teljesitése, a megrendelt termékek Felhasznalok részére torténd elkiildése, a
megrendelésekkel kapcsolatban a Felhasznalokkal torténd kapcsolattartés;

e a Weboldal hasznalataval kapcsolatban felmertilt vitdk rendezése;
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e Horvathné Radics Monika termékeit és szolgaltatasait, promdciodit népszeriisito,
valamint szakmai anyagokat tartalmazo elektronikus hirlevelek, egyéb
reklamiizenetek, tzletpolitikai céli megkeresések (a tovabbiakban egyiitt:
,Hirlevél”) kiildése, amennyiben a Felhasznal6é ehhez kifejezett hozzéjarulasat

adta, annak i1détartama alatt, illetéleg a hozzajarulas visszavonasaig.

Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennalldsa alatt, igy
elsésorban az adott Felhasznaldval fennéll6 jogviszony fennalldsdnak idGtartama alatt
kezeli (mely 1ddszak végeztével az érintett Felhasznalora vonatkozo, 4ltala megadott
adatok torlésre keriilnek), illetve amig a Felhaszndlo nem kéri az adatai torlését, illetve

nem vonja vissza a hozzajarulasat.

3) A személyes adatok kezelésének jogalapja

Szolgaltatd 4ltali adatkezelésekre az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info.tv.) 5. §
(1) bekezdés a) pontja szerint a Felhasznald onkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdacios tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény alapjan

keril sor.

Az 1. pontban irt funkcidk hasznalatdval (pl. a konzultacidé megrendelésével) a
Felhasznalok hozzajarulnak, hogy az Adatkezeld a személyes adataikat kezelje. A
személyes adatok kezelése a Felhasznalo jelen tajékoztatas ismeretében adott

onkéntes hozzajarulasan alapul.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezoveé, amely tényrdl az Adatkezel6 minden esetben kiilon

értesiti a Felhasznalot.



A Felhasznalok kizardlag sajat személyes adataikat adhatjadk meg a Weboldalon.
Adatkezelé a neki megadott személyes adatokat, azok valddisagat nem ellendrzi. A
megadott adatok megfeleldségéért kizardlag az azt megadd személy, Felhasznalo,
szerzddo felel. Barmely Felhaszndl6 e-mail cimének megadasakor egyben feleldsséget
vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E
felelésségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel
Osszefliggd mindennem feleldsség kizarolag azt a Felhasznalot terheli, aki az e-mail

cimet regisztralta.

Amennyiben a Felhasznal6 nem sajat személyes adatait adja meg, az adatkozld

Felhasznalo kotelessége a Felhasznald hozzajaruldsanak beszerzése.

4) Kik ismerhetik meg a regisztralt adatokat?

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybe vett

Adatfeldolgoz6(k) a hatalyos jogszabalyok szerint jogosultak.

Az Adatkezel0 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidnyaban csak az adott Felhasznald
kifejezett hozzajarulasaval adja at harmadik személyeknek a Felhasznald azonositasara

alkalmas adatokat.

5) A Felhasznalo jogai a kezelt adataival kapcsolatban

Adatkezeld a Felhasznalo kérésére tdjékoztatast ad az altala kezelt személyes adatair6l,
azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, iddtartamdrol, tovabba — a
Felhasznalo személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérdl. A t4jékoztatas kérhetdé e-mailben az info@tbterkep.hu e-mail cimen és
postai levél Utjan a kdvetkezd postai cimen: 7000 Eisenstadt, Joseph Reichl Gasse 15.
1/6, mindkét esetben a személyazonossag igazolasaval €s a levelezési cim megadasaval.
Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésébb 30 (harminc) napon beliil,

irasban valaszol.



Felhasznalo jogosult kérni a személyes adatai helyesbitését (megjelolve a helyes
adatokat) szintén az info@tbterkep.hu e-mail cimen vagy az 7000 Eisenstadt, Joseph
Reichl Gasse 15. 1/6. postai cimen, mindkét esetben személyazonossaganak
igazolasaval €s a levelezési cim megadasaval. Adatkezeld a helyesbitést haladéktalanul

elvégzi a nyilvantartasdban, és ennek megtorténtérdl irasban értesiti a Felhasznalot.

Felhasznalo a fentieken kiviil barmikor kérheti az adatai torlését vagy zarolasat —
részben vagy egészben — az info@tbterkep.hu e-mail cimen vagy az 7000 Eisenstadt,
Joseph Reichl Gasse 15. 1/6. postai cimen ingyenesen, indokolds nélkiil,
személyazonossaganak igazolasaval és a levelezési cim megadasaval. Adatkezeld a
torlési kérelem kézhezvételét kovetden haladéktalanul gondoskodik az adatkezelés

megszilintetésérol, és torli a Felhasznalot a nyilvantartasabol.

Torlés helyett az Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy
ha a rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznalo jogos érdekeit. Az igy zéarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd,

ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlesét kizarta.

A helyesbitésrdl, a zaroldsrol €és a torlésrdl az Adatkezeld a Felhasznalot, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel a Felhasznalo jogos

érdekét nem sérti.

Amennyiben az Adatkezelé a Felhasznald helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irasban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.
A helyesbités, torlés vagy zdrolds iranti kérelem elutasitasa esetén az Adatkezeld
tajékoztatja a Felhaszndlot a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi €s

Informacidszabadsag Hatosdghoz torténd fordulés lehetdségérol.

A Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,
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e ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezeldre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén;

eha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen tizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

* a torvényben meghatarozott egy¢b esetben.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil,
de legfeljebb 15 napon beliill megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdéseben
dontést hoz, ¢s dontésérdl a kérelmezdt irdsban tdjékoztatja. Ha a Felhasznald az
Adatkezeld dontésevel nem ért egyet, illetve ha az Adatkezelé a fenti hataridot
elmulasztja, a Felhasznal6 — a dontés kozlésétol, illetve a hataridé utolsé napjatédl

szamitott 30 napon beliil birosdghoz fordulhat.

I1. A weboldal hasznalataval osszefiiggésben egyébként gytijtott informaciok

1) Milyen informaciokat gyijtiink a Weboldal hasznalataval 6sszefiiggésben?

Amennyiben a Felhasznalo a Weboldalon az I. részben irtak szerint kifejezetten nem
ad meg sajat magara vonatkozd adatot, informaciot, igy az Adatkezelé semmilyen, a
Felhasznalora vonatkoz6 személyes adatot nem gytijt vagy kezel olyan modon, amely

alapjan a Felhasznalo személy szerint beazonosithato lenne.

A Weboldalra latogatassal valamennyi Felhasznaldé hozzédjarul ahhoz, hogy az
Adatkezeld a Tajékoztatd jelen II. részében irt adatok, informaciok rogzitéséhez
sziikséges kiils6 szolgaltatok altal kezelt cookie-kat haszndljon a Weboldallal

Osszefliggésben.

Ilyen adatok a Felhasznalo bejelentkezd szamitogépének azon adatai, amelyek a

Weboldal hasznalata soran generalddnak és, amelyeket a Weboldalon hasznalt cookie-
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k a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzitenek. Az automatikusan
rogzitésre keriil6 adatokat a rendszer — a Felhasznald kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiill — a Weboldalra latogataskor, illetve kilépéskor automatikusan

naplozza.

Ezen adatok egyéb személyes felhasznaloi adatokkal nem kertilnek 6sszekapcsolasra,
azaz a Felhaszndlo ezen adatok alapjan nem beazonosithatd. Az ilyen adatokhoz

kizardlag a cookie-kat kezeld kiils6 szolgaltatok és az Adatkezel fér hozza.

2) Hogyan hasznaljuk ezeket az informaciokat?

A fent-emlitett technologiakkal gytijtott adatok nem hasznalhatdk fel a Felhasznalo
azonositasara, ¢s az Adatkezeld nem is kapcsolja 6ssze ezen adatokat semmilyen egy¢b,

esetlegesen azonositasra alkalmas adattal.

Az ilyen adatok felhasznaldsanak elsédleges célja, hogy az Adatkezel6 a Weboldalt
megfelelden mitkodtetni tudja, amelyhez sziikséges kiilondsen a Weboldalra latogatasi
adatok nyomon kovetése, ¢s a Weboldal hasznalattal kapcsolatos esetleges visszaélések

kiszirése.

Az Adatkezeld a fentieken kiviil felhasznédlhatja ezen informaciokat arra, hogy
felhasznalasi tendencidkat elemezzen, illetve a Weboldal funkcioit javitsa, fejlessze,

tovabba, hogy atfogo6 forgalmi adatokat szerezzen a Weboldal teljes hasznalatrol.

Az Adatkezel6 felhasznalhatja az igy nyert informéciokat arra, hogy a Weboldal
hasznélataval kapcsolatban statisztikékat allitson fel, illetve elemezzen, valamint, hogy
az ilyen azonositasra nem alkalmas statisztikai adatokat (pl.: latogatdk szama,
legnézettebb témakordk, illetve tartalmak) harmadik személy részére tovabbitson,

illetve 0sszesitve, anonim modon nyilvanossagra hozzon.



3) Lehetoség a Cookie-k kikapcsolasara:

Amennyiben nem szeretnéd, hogy a fentiekben irt informéciokat gylijtsenek Roélad a
Weboldal hasznalataval Osszefliggésben, az internetbongészd beallitdsaiban részben
vagy egészben kikapcsolhatod a cookie-k hasznalatat, vagy egyébként mddosithatod a

cookie uizenetek beallitasait.

III1. Linkek

A Szolgaltato a Weboldalrél ugropontként elérhetd kiilsé honlapok tartalméért, adat-
¢s informacidovédelmi gyakorlataért nem vallal feleldsséget. Amennyiben a Szolgaltato
tudomasara jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés harmadik személyek jogait

vagy a hatalyos jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrol.

IV. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol,
megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, €s kialakitja azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhasznalasat €s jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Felhasznalok hozzéjaruldsa alapjan
tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag

kovetelményének.

Adatkezeld gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizarolag Adatkezeld, valamint
alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozo(k) ismerhetik meg, azokat
Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsiggal nem rendelkezd

személynek nem adja at.



Adatkezeld megtesz minden téle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok véletleniil
se sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast Adatkezeld az

adatkezelési tevékenységben részt vevo munkavallaloi részére eldirja.

A Felhasznal6 elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valo
megadésa esetén — annak ellenére, hogy a Szolgaltatd az adatokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférésnek vagy azok kifiirkészésének megelézésére korszerli biztonsagi
eszkozokkel rendelkezik —, az adatok védelme teljes mértékben az Interneten nem
garantdlhat6. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés erdfeszitéseink ellenére
torténd bekovetkezése esetén a Szolgaltatd nem felelds ilyen jellegli adatmegszerzésért
vagy jogosulatlan hozzaférésért vagy a Felhasznalonal ezen okokbol kifolyolag
keletkezett barmilyen karért. Ezen feliil a Felhasznal6 is megadhatja személyes adatait

harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy modon is felhasznalhatjak.

Adatkezeld semmilyen koriilmények kézott nem gytijt kiilonleges adatokat, azaz olyan
adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zOodésre, az
érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a

szexualis életre, valamint biintetett el0életre vonatkoznak.

Az adatbiztonsag szempontjabol fontos, hogy a nyilvanos helyen, ko6z0s
szamitogépeken torténd internetezéskor a haszndlatot kovetéen mindenképpen
jelentkezz ki a Weboldalrél. Ha sajat szamitogépedrdl latogatod oldalunkat, akkor
alkalmazastol fiiggden bizonyos ideig bejelentkezve maradsz. Ez esetben is legyél
kortiltekintd, hogy idegenek a szdmitogépéhez ne férjenek hozza, ne tudjanak a Te
nevedben tranzakciokat (feliratkozdsok, jelentkezések, megrendelések, stb.)

végrehajtani.

V. Adattovabbitasi Nyilatkozat
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Tudomaésul veszem, hogy Horvathné Radics Monika egyéni vallalkozd (Székhely:

7000 Eisenstadt, Joseph Reichl Gasse 15. 1/6.) adatkezel6 altal a(z) www.tbterkep.hu

felhasznal6i adatbéazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriilnek a Barion,
mint adatfeldolgozo részére. Az adatkezeld altal tovabbitott adatok kore az alabbi: Név,
e-mail cim, telefonszam, szamlazdsi cim. Az adatfeldolgozo altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a Barion Adatkezelési tajékoztatoban, az

alabbi linken tekintheté meg:

https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

Tudomasul veszem, hogy Horvathné Radics Monika egyéni vallalkozd (Székhely:
7000 Eisenstadt, Joseph Reichl Gasse 15. 1/6.) adatkezeld altal tovabbitott adataim

rogzitésre kerlilnek a MiniCRM 4ltal szolgaltatott igyfélkezeld rendszerben.

https://www.minicrm.hu/adatvedelem/

VI. Jogérvényesitési lehetoségek

Horvathné Radics Monika egyéni vallalkoz6, mint Szolgaltaté mindent elkdvet, hogy
a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelelden torténjék, amennyiben
ugy érzi ennek nem feleltiink meg, ugy kérjiik irjon nekiink az info@tbterkep.hu e-

mail cimre, vagy a 7000 Eisenstadt, Joseph Reichl Gasse 15. 1/6. postai cimre.

Amennyiben ugy ¢€rzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat
az iranyado jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskorrel rendelkezd

szerveknél

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (cim: 1125 Budapest,
Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.) vagy

e birdsagi eljarast kezdeményezhet.
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http://www.tbterkep.hu/
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/
https://www.minicrm.hu/adatvedelem/

Az elektronikus uton kiildott reklamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- ¢és
Hirkozlési Hatosag jar el, a részletes szabalyozas az informacids dnrendelkezési jogrol
¢s az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvényben, valamint az
elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo a 2001. évi CVIII. térvényben

olvashatok.

VII. Egyéb rendelkezések

Jelen T4jékoztatora a magyar jog, kiilondsen az informécids onrendelkezési jogrol és

az informéacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény rendelkezései az irdnyadok.

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen T4jékoztatét a Felhaszndlo eldzetes
értesitése mellett egyoldaltian, barmikor modositsa. A Felhasznald a modositast a
Weboldalon — a Weboldal tovabbi haszndlata érdekében — el kell fogadnia a Horvathné
Radics Monika egyéni vallalkozo altal biztositott modon. A mddositasok az elfogadast
kovetden, illetve a Weboldal elsd hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa a

Felhasznaloval szemben.

Pécs, 2025.04.22

12



