Adatkezelési Tajékoztato

1. Az adatkezelo adatai

Neév: Horvathné Radics Monika — egyéni vallalkozo

Sz¢ékhely: 7000 Eisenstadt, Joseph Reichl Gasse 15. 1/6. (Auszt-
ria)

E-mail: info@tbterkep.hu

2. Milyen adatokat kezeliink?

A szolgaltatasok igénybevételéhez az alabbi adatok megadasa
sziikseges:

—név

— e-mail cim

— szamlazasi adatok

— megrendelessel kapcsolatos informaciok

A Szolgaltatdo nem kér és nem kezel kiilonleges adatokat (egesz-
ségligyi, politikai, vallasi adatok stb.).

3. Az adatkezelés célja
Az adatkezelés célja:

—a megrendelesek feldolgozasa
— szamlazas



— 1ddpontfoglalas lebonyolitasa
— hozzaféres biztositasa a digitalis tartalmakhoz

4. Adatfeldolgozok

A Szolgaltatd a megrendelések nyilvantartasara és az tigyfélkap-
csolatok kezelésére Kkiilso iigyfélkezelo rendszert (MiniCRM)
vesz igénybe.

A MiniCRM adatkezelési gyakorlata elérhetd:
https://www.minicrm.hu/adatvedelem/

A weboldal miikodtetéséhez tarhelyszolgaltatot vesz igénybe.

5. Adatmegorzés idotartama

A személyes adatok megOrzése:

— megrendeléssel 0sszefliggesben: a szamviteli kotelezettsegek
idejeig

— hozzaférési adatok: a tagsag idOtartamaig

6. Az érintettek jogai
A Felhasznalo jogosult:

— tajekoztatast kérni személyes adatai kezeléserol
— kérni azok helyesbitését

— kérni azok torlését

— kérni az adatkezelés korlatozasat
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7. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben a Felhasznalo6 Ggy €rzi, hogy személyes adatainak
kezelése nem felel meg a jogszabalyoknak, jogosult panaszt be-
nyujtani:

— Magyarorszagon:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)

— Ausztriaban:
Osterreichische Datenschutzbehorde (Osztrak Adatvédelmi Hato-

sag)

A Felhasznalo jogosult birésaghoz fordulni.

8. Adatbiztonsag

A Szolgaltato minden tdle elvarhatot megtesz a személyes adatok
vedelme érdekében.
Az adatokat illetéktelen harmadik személy részére nem adja at.

9. Cookie-k (sutik)

A weboldal technikai mitkodeséhez sziikséges cookie-kat hasznal.
Ezek nem alkalmasak személyes azonositasra.

10. Zaro rendelkezések

Jelen tajékoztatora a magyar jog €s az Eurdpai Uni6 adatvédelmi
rendeletei (GDPR) iranyadok.



A Szolgiltato fenntartja a jogot jelen tdjékoztatd modositasara.



